Tietosuojakaytanto (mtvpodme.fi)

Tassa tietosuojakaytannossa kerrotaan, miten Bundler Solutions AB ("Bundler” ja

» »

myds "me”, "meidan”) kasittelee henkilbtietojasi rekisterinpitdjana eri tilanteissa.

Annamme sinulle nama tiedot, koska meilla on siihen velvollisuus EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen ("GDPR”) nojalla.

1. Meidan vastuumme

Olemme henkilbtietojesi rekisterinpitdja taman kaytannén mukaisesti. Voit ottaa
meihin yhteytta milloin tahansa, jos sinulla on kysymyksia henkilotiedoistasi,
lahettamalla sahkdpostia osoitteeseen contact@bundlersolutions.com.

Alla voit lukea lisaa henkilotietojesi kasittelyn eri tarkoituksista eri tilanteissa. Naet
myds, mita tietoja kasittelemme, mika on kasittelymme oikeusperuste, kuinka
kauan sailytamme henkilGtietoja ja kenen kanssa jaamme niita.

2. Keraamamme henkilotiedot

2.1. Voimme kasitella sinusta seuraavan tyyppisia henkilotietoja:

e Asiakastiedot: Kun luot tilin ja tilaat Palveluitamme, sinun on annettava

esimerkiksi sahkopostiosoitteesi ja maksutietosi. Annat myods paasyn tietoihin,

kuten sahkopostiosoitteeseesi.

e Viestinta: Voit ottaa meihin yhteytta, jos sinulla on kysymyksia, tarvitset apua

tai haluat antaa palautetta. Voit esimerkiksi lahettaa meille sahkodpostia

osoitteeseen contact@bundlersolutions.com. Kontrolloit itse viestiesi sisaltda.

Pyri sisallyttdamaan vain tiedusteluusi liittyvat tiedot ja valta arkaluonteisia
tietoja mahdollisuuksien mukaan.

e Maksutiedot: Keraamme erityyppisia tietoja riippuen siita, miten maksat
Palveluista.

o Laitetiedot: Kun vierailet Verkkosivustolla, tietokoneeltasi tai mobiililaitteeltasi

kerataan laitetietoja. Tahan sisaltyy esimerkiksi IP-osoite, kieli, selain,
kayttojarjestelma seka vierailusi paivamaara ja kellonaika. Nama tiedot
kerataan evasteiden avulla.

3. Kuinka keraamme tietoja sinusta

3.1. Tiedot, jotka annat meille:



Suurin osa tiedoista annetaan suoraan mtvpodme.fi-sivustolle, esimerkiksi Palveluita
tilatessasi tai kommunikoidessasi kanssamme sahkopostitse. Tietojen antaminen on
vapaaehtoista. Jotkin tiedot ovat kuitenkin tarpeen Palveluiden tilaamiseksi ja
kayttamiseksi tai jotta voimme auttaa sinua asianmukaisesti.

3.2. Muulla tavoin keratyt tiedot:

Voimme myos hankkia tietoja sinusta muista lahteista, kuten toimittajiltamme,
kumppaneiltamme ja muista luotettavista lahteista. Kun luot tilin osoitteessa
mtvpodme.fi, voit kirjautua sisaan esimerkiksi gmail-tilillasi. Tassa tapauksessa
kerdamme sinusta automaattisesti tiettyja tietoja Googlelta. Hyvaksyt taman itse ja
naet kerattavien tietojen tyypit.

4. Miten kasittelemme tietojasi

4.1. Henkilotietojasi kaytetaan paaasiassa Palveluiden tarjoamiseen sinulle.
Kasittelemme tietojasi alla lueteltuihin tarkoituksiin ja maariteltyjen oikeusperusteiden
mukaisesti. Kun tukeudumme ”oikeutettuun etuun”, olemme arvioineet, etta
kasittely on tarpeen yhden tai useamman oikeutetun edun toteuttamiseksi ja etta
sinun oikeutesi ja etusi eivat syrjayta niita.

4.2. Tilauksesi kasitteleminen: Kasittelemme henkilGtietojasi Palveluiden tilauksesi
hallinnoimiseksi. Tilausprosessin aikana pakollisiksi merkittyjen tietojen antaminen
on edellytys sille, ettda voimme tehda kanssasi sopimuksen ja etta voit aloittaa
Palveluiden kayton. Taman kasittelyn oikeusperuste on, etta se on tarpeen
kanssasi tehdyn sopimuksen tayttdmiseksi/aloittamiseksi ja meidan oikeutettu
etumme osoittaa sovellettavan lainsdadannén noudattaminen.

4.3. Maksujen hallinnointi: Henkil6tietojasi kaytetaan Palveluidesi hallinnointiin,
esimerkiksi aktivointiin, peruutukseen ja maksujen kasittelyyn. Tama on
valttamatonta, jotta voimme vastaanottaa maksun, mihin meilla on oikeutettu etu.
Meilla on myds lakisaateinen velvoite sailyttaa kirjanpitoaineistoa lain mukaisesti.

4.4. Tiedon lahettaminen sinulle: HenkilGtietojasi voidaan kayttaa viestien
lahettamiseen, esimerkiksi ehtojen paivityksiin tai muihin tarjouksiin (sinulla on aina
oikeus peruuttaa tilaus milloin tahansa). Tama on valttamatonta Palveluiden
tarjoamiseksi sinulle ja muiden oikeutettujen etujen vuoksi.

4.5. Tuen tarjoaminen: Henkilotietojasi voidaan kayttaa valitusten ja Palveluihin
liittyvien ongelmien tutkimiseen, niihin vastaamiseen ja niiden ratkaisemiseen. Tama
on tarpeen sen varmistamiseksi, etta voit kayttaa Palveluita sovitulla tavalla, seka
muiden oikeutettujen etujen vuoksi.

4.6. Palveluidemme kehittaminen ja parantaminen: HenkilGtietojasi voidaan
kayttaa koottujen tilastojen luomiseen, joissa sinun erityistietosi eivat ole erityisen



kiinnostavia. Tilastot voivat sisaltaa esimerkiksi keskimaaraisen asiakaspysyvyyden
tai meidan kauttamme tehtyjen Palveluostosten kokonaismaaran. Laitetietoja ja
koottuja tilastoja voidaan kayttaa Palveluidemme jatkuvaan kehittamiseen ja
parantamiseen. Tama on tarpeen ja linjassa meidan oikeutetun etumme kanssa
tarjota sinulle hyvan asiakaskokemuksen.

4.7. Lainsaadannon ja lakisaateisten velvoitteiden noudattaminen: Lait tai muut
oikeudelliset vaatimukset saattavat edellyttaa meita kasittelemaan tietojasi,
esimerkiksi kirjanpitovelvoitteiden tayttamiseksi.

5. Tietojesi jakaminen

5.1. Saatamme joutua jakamaan henkilGtietojasi muiden luotettavien osapuolten
kanssa:

e Tilauspalvelut, joita jakelemme ja jotka ostat kauttamme, tilisi aktivoimiseksi
heidan kanssaan.

o Alihankkijamme ja konsulttimme, jotka auttavat Palveluiden ja
Verkkosivuston toimittamisessa. He saavat kasitella tietojasi vain ohjeidemme
mukaisesti tai tayttaakseen lakisaateisia velvoitteita. Tyoskentelemme vain
hyvamaineisten, huolellisesti valittujen palveluntarjoajien kanssa (esim. AWS,
Slack, GSuite).

e Viranomaiset (esim. poliisi, veroviranomainen), kun laki tai virallinen paatos
niin vaatii, tai jos annat suostumuksesi.

e Muut yritykset, organisaatiot tai yksityishenkilot, jos olet antanut
suostumuksesi.

6. Tietojen kasittely EU/ETA-alueen ulkopuolella

6.1. Pyrimme kasittelemaan tietojasi EU/ETA-alueella. Jos jokin kumppani kasittelee
tietojasi EU/ETA-alueen ulkopuolella, se tapahtuu aina sovellettavan lainsaadannon
ja suojanormien mukaisesti. Varmistamme riittavat oikeudelliset, tekniset ja
organisatoriset toimenpiteet tietojesi turvaamiseksi. Voit ottaa meihin yhteytta
sovellettavista suojatoimenpiteista.

7. Kuinka kauan sailytamme tietojasi

7.1. Sailytamme henkildtietoja vain niin kauan kuin on tarpeen, ja poistamme tai
anonymisoimme ne, kun tarkoitus on tayttynyt. Saatamme esimerkiksi sailyttaa
sahkopostiosoitteesi sisaankirjautumista, aiemmin ostetun Palvelun
uudelleenaktivointia tai tulevaa viestintaa/tarjouksia varten.



7.2. Tarkistamme saanndllisesti tietojesi sailyttamisen tarpeen sovellettavan
lainsaadannon mukaisesti. Yleensa suurin osa tiedoista sailytetaan niin kauan kuin
olet asiakas ja yhden vuoden ajan sen jalkeen.

8. Evasteet

8.1. Kuten monet muutkin, kdytamme evasteita ja vastaavia tekniikoita
Verkkosivustolla laitetietojen keraamiseksi. Voit hallita evasteasetuksia selaimessasi.
Lue lisaa_Evastekaytannostamme.

9. Sinun oikeutesi

9.1. Sinulla on oikeus saada meilta tietoa ja vaikuttaa siihen, miten henkil6tietojasi
kasitellaan:

e \oit vastustaa tietojesi kasittelya, joka perustuu oikeutettuihin etuihin. Meidan
on joko perusteltava kasittely tai lopetettava se. Ota yhteytta
contact@bundlersolutions.com saadaksesi lisatietoja.

e Sinulla on oikeus pyytaa virheellisten tietojen oikaisemista tai
epataydellisten tietojen taydentamista.

e \oit peruuttaa suostumuksesi milloin tahansa, vaikka tama ei vaikuta ennen
peruuttamista suoritettuun kasittelyyn. Lakisaateiset saannot voivat rajoittaa
tai laajentaa oikeuksiasi. Varmistamme henkildllisyytesi ennen pyyntojen
toteuttamista estdadksemme tietojen virheellisen poistamisen tai
luovuttamisen.

10. Kysymykset ja huolenaiheet

10.1. Ota meihin yhteytta sahkdpostitse contact@bundlersolutions.com tai postitse
osoitteeseen Bundler Solutions AB, Linnégatan 89A, 115 23 Stockholm, Sweden.

10.2. Sinulla on my0s oikeus ottaa yhteytta asianmukaiseen valvontaviranomaiseen,
Ruotsissa Tietosuojaviranomaiseen (Datainspektionen), jos uskot tietojasi kasitellyn
virheellisesti. Lisatietoja: www.datainspektionen.se

10.3. Suomen tietosuojaviranomaisen yhteystiedot ovat: Tietosuojavaltuutetun
toimisto, Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki, sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi, puhelin:
+358 29 566 6700. Lisatietoja: www.tietosuoja.fi.

11. Muutokset tietosuojakaytantoon

11.1. Tata tietosuojakaytantoa voidaan ajoittain paivittaa, esimerkiksi jos meidan on
kasiteltava tietojasi eri tavalla. Sinulle iimoitetaan merkittavistd muutoksista, jotta voit


http://www.mtvpodme.fi/cookiepolicy
http://www.tietosuoja.fi

tarkistaa ne ennen niiden voimaantuloa. Viimeisin paivityspaivamaara nakyy
alaosassa.

Viimeksi péivitetty: 2025-11-14
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